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MANNISKORNA

om robotar i vardag och arbetsliv
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nom nigra decennier kommer robotarna att vara en del av vir vardag, det dr de flesta
forskare 6verens om. Men hur dessa robotar ser ut och vilka tillimpningar de har vet
ingen. Ar framtidens robotar Aumanoider, en sorts minniskolika maskiner som ror sig och
agerar likt oss? Eller kommer de att vara utformade mer som husdjur? Vilken roll intar de i
vért samhille? Tar de 6ver de sysslor vi ménniskor tycker ér trista eller tar de rent av vira jobb
som vi behover for vir forsorjning? Och tink om robotarna bérjar konkurrera med méinniskan
om sin existens. Oavsett vad vi vill ha robotarna till i framtiden sa forutsitter robotiken stora
kunskaper om minniskan som biologisk, kulturell och samhaillslevande varelse. For det dr vil

robotarna som ska vara i minniskans tjinst, inte tvirt om.

GARDAGENS OCH DAGENS
ROBOTAR

Elektro. Sa hette han. Virldens forsta talande
robot. Han kunde beskadas ir 1939 nir han
stilldes ut pa virldsutstillningen i New York.

Elektro var over tvd meter, kunde roka ci-
garetter och bldsa upp ballonger. Han vickte
publikens hdpnad nir han berittade att hans
hjirna bestod av 42 stycken elektriska relder och
att han fungerade ungefir som en telefonvixel.

70 ar senare forbluffades vi av den extremt
naturtrogna robot som japanen Hiroshi Ishi-
guro konstruerat som en kopia av sig sjilv.
Ishiguro, som dr professor i robotik och leder
en forskargrupp vid universitetet i Osaka,
kallade sin robot for geminoid — robottvilling.
Geminoiden dr visserligen naturtrogen, héjer
pa 6gonbrynen, ler lite och vinder uppmirk-
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samt blicken mot den som talar. Men nigon
intelligens besitter den inte utan den styrs helt
och hallet av ménniskan.

Lilla Pepper ddremot ser ut som ett snillt
spoke och pratat med gullig barnrost. Genom
att umgas med ménniskor lir den sig hela tiden
nya saker. Pepper, som dr tinkt f6r hemma-
bruk och kommer frin det japanska foretaget
Softbank, 6var hela tiden upp nya firdigheter
som den via "molnet” delar med sig av till alla
andra Pepper som finns runt om i hemmen.

"Robotiken ar ett oerhért brett och komplext
falt dir det pagir mycket forskning”, siger
Danica Kragic, professor i datalogi vid KTH
i Stockholm.

"Just nu stir vi och balanserar, vintar pi vad
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Roboten Elektro stélldes ut pa varldsutstaliningen i New York 1939. Han kunde roka, blasa upp ballonger
och saga omkring 700 ord.






Till vénster: Roboten Nao, utvecklad av Aldebaran Robotics, anvands for utbildning och forskning, bland
annat av forskare pa KTH i Stockholm.
Ovan: Hiroshi Ishiguro tillsammans med sin tvillingrobot Geminoid ™ HI-4. Genom att utveckla robotar
som &ar mycket realistiska studerar professorn och hans forskargrupp pa universitetet i Osaka hur vi
manniskor agerar i umganget med tekniken.

som ska hinda. Men nir utvecklingen vil tar
ett kliv framit si kommer det férmodligen att

ga vildigt fort.”

ROBOTAR I VARDAGEN

Den riktigt seriosa robotforskningen tog fart
under anda hilften av 1900-talet. Industriro-
botar har varit i bruk sedan 1960-talet, men
vid sidan av dessa "arbetare” som utan krav pa
bittre villkor och hogre 16n outtréttligt utfor
monotona uppgifter finns ocksa drommen om
en annan sorts robotar. En som kan beblanda

sig med ménniskan, spegla henne, vara henne

behjilplig i vardagen, skota hushallssysslor och
kanske hilla henne sillskap. Olika former av
hjilpredor som kan ta 6ver vissa uppgifter
inom vérden nir personalen inte ricker till,
som kan hjilpa personer som har svart att
klara sig pa egen hand att kunna bo kvar
hemma. Assistenter som kan bistd dem som
har nedsatt intellektuell eller fysisk formaga,
som kan svara pé frigor eller frimja sociala
kontakter med omvirlden.

En del upplever kanske detta som en skrim-
mande utveckling, medan andra menar att det
ar var enda chans att ta hand om alla i en varld
dir befolkningen blir allt dldre.



ROBOTLABBET

Hela labbet dr fullt av prylar: leksaker, muggar,
mjolkforpackningar. Hir, pa Centrum fér au-
tonoma system vid KTH, bedriver professor
Danica Kragic och hennes medarbetare sin
forskning. Prylarna, det dr saidant vi hittar i vara
hem, sidant vi ménniskor anvinder i vardagen.

Hir arbetar man med att utveckla robotar
som ska hjilpa oss manniskor i den miljo vi
normalt befinner oss i, hemma eller pa arbets-
platsen. Robotar som ska fungera i mianniskors
vardag. For allt som finns runtomkring oss ir
byggt och anpassat for minniskokroppen, for
att passa nagon som har tva ben, tvd armar
och fem fingrar pa varje hand. Robotarna ska
kunna interagera med de milj6er och de objekt
som vi ménniskor inrittat for att passa vira
kroppar och virt siitt att bete oss.

Men det ir en diger uppgift Danica Kragic
och hennes kolleger har framfor sig. For hur
bygger man en robot som vet hur hart den ska
halla i en tallrik for att inte tappa den men utan
att ha sonder den? Hur fir man samma robot att
se skillnad péd en strumpa och en dammtrasa?

"Robotforskning handlar om att skapa system
som kan kombinera informationen frin en
massa olika intryck och sedan tolka den ritt”,
sager Danica som sjilv dr expert pd datorseende.

Robotarna hon och hennes kolleger jobbar
med har namn som Goofy, Dumbo och Ninni.
An si linge uppvisar de endast helt rudimentira
funktioner. De lir sig enkla saker som att hilla
ett glas utan att spricka det, att ta sig frin en
punkt till en annan utan att kéra pa bollen som
ligger pé golvet eller att plocka upp en av flera

muggar som stir bredvid varandra pa ett bord.

Robotarna ror sig pa hjul och de ser snarare
ut att hora hemma pi ett industrigolv dn i en
hemmilj6. Men man kan dndi se att de har
nigot som paminner om en minniska. Ett
ansikte, tvd armar.

”Sensorerna, det dr robotarnas sinnen”, sdger
Danica Kragic.”Och precis som vi ménniskor
kartligger de hela tiden sin omgivning.”

Robotforskning handlar om att skapa
S

System som Ran Romoinera injormationen

Tvi kameror blir 6gon med stereoseende.
Kontaktsensorer i de extremiteter som fungerar
som hinder ger en sorts kinsel. Mikrofonerna
ir robotens 6ron och rorelsesensorer gor att
den vet hur lingt det ir till viggen eller om
den har ett hinder framfor sig.

Mialet ér att robotarna ska kunna samla in
information frin olika hall, stilla samman den,
gora en analys och utféra en uppgift, helt pd
egen hand eller tillsammans med en ménniska.
Kan man sidga att robotarna dr intelligenta?

"Intelligensen handlar om att roboten ska
kunna interagera med miénniskan pé ett sitt
som manniskan forvintar sig. Den ska forsti
sig pa oss minniskor, da blir den intelligent”,
siger Danica Kragic.
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Danica Kragic &r professor i datalogi, bitrddande rektor vid Skolan fér datavetenskap och kommunika-
tion pa KTH och forskar pa robotar.



Med hjalp av fyra kameror vill forskarna pa KTH efterlikna ménskligt seende hos roboten.




Dumbo hjélper forskarna p& KTH att underséka hur man far en robot att férsta vilken typ av féremal den
haller i och hur det anvéands och fungerar.

Nir en ménniska haller upp ett féremal och
sdger “ta den hir” ska roboten kunna koppla
samman dialogen med miénniskans gester och
ogonrorelser. En hushillsrobot ska exempelvis
inte bara kunna diska, den ska dven himta
information om hur vi vill att den ska diska
just var disk.

Samroret med robotar vicker fragor om hur
vi organiserar vért samhille och vicker ofta
starka kanslor.

Danica Kragic berittar hur provocerade en
del minniskor blir nir hon foreslar att man
kanske borde 6verviga att ersitta en hund
som ir ensam hemma atta timmar om dagen
med ett elektroniskt husdjur i framtiden. En
maskin som inte lider av att bli limnad utan
som bara finns dir for vira behov.

Trots robotens oformaga till lidande dr
minniskans instillning och forhallande till

maskinen nigot som man ocksa tar hinsyn
till i forskningen.

Human robot interaction, HRI, ir ett vixande
forskningsfilt som omfattar allt frin neurologi,
kognitionsforskning och beteendevetenskap
till programmering och mekanik.

Men framforallt dgnar sig HRI-forskarna
it att studera hur vi ménniskor reagerar ndr
vi umgés med robotar. Studiet av robotar ir
i hogsta grad studiet av ménniskan. Hogt pa
agendan ligger att "knicka koden” f6r hur vi
minniskor beter oss och uppfattar virlden.

En robot som vi uppfattar som irriterande
eller storande accepterar vi aldrig i véra liv.
En assistentrobot som stiller fragan ”Vad kan
jag hjilpa till med?” pa exakt samma sitt flera
ginger dagligen kommer vi att borja reta oss
pa och sd smidningom avsky.



UMGANGET MED ROBOTAR

Miinniskan har alltid varit intresserad av pro-
cesser som simulerar minskligt beteende. Men
fram till 1980-talet sysselsatte sig robotforsk-
ningen i férsta hand med att forsoka dterskapa
och 6vertriffa den minskliga hjirnans formaga
att kalkylera och 16sa problem. P4 senare ér str
det dock klart for forskarna att det finns minga
andra anvindningsomriden for robotar dn att
underhilla oss och att spela schack.

Det dr vil kint att husdjur kan ha positiva
effekter pa vilbefinnandet, och pé en del ild-
reboenden anvinder man sig av terapihundar.
Men miénga ganger fungerar det inte att ha
djur i den hir typen av miljéer pi grund av
allergier och annat. Intressant nog tycks éven
artificiella husdjur ha positiva effekter.

Den japanska silroboten Paro svarar pé olika
typer av stimuli, visar njutning nir den blir
klappad och reagerar pd "smirta”. Liknande
funktioner har robotkatten JustoCat som ut-
vecklats av forskare vid Milardalens hogskola
for att anvindas inom demensvirden. Bide
Paro och JustoCat siljs idag som kommersiella
produkter, och studier visar att umginget med
robotdjuren bland annat minskar stress och
stimulerar till interaktion mellan patienter
pa dldreboenden.

Men tekniken vicker ocksd kritik. Sherry
Turkle, professor i sociologi vid MIT — Mas-
sachusetts Institute of Technology — menar att det
ir pa grinsen till oetiskt att anvinda robotar
for att vicka affektion. Varfor ska vi investera
kinslomissigt i robotar nir det finns minniskor
som behéver var uppmirksamhet och omsorg?

Enligt Sherry Turkles studier visar den ge-
neration barn som vuxit upp med automatiska,
mekaniska och robotliknande leksaker pa ett
mindre kinslodjup dn de generationer som
vixt upp med analoga leksaker.

Det ir vi som omskapas i robotildern och inte
robotarna som skapas efter vira behov, menar
hon. I umginget med robotar glémmer vi till
slut bort hur vi liser av minniskor. Artificiell
vinskap forindrar oss.

ROBOTAR AR TILL FOR
MANNISKAN

Mattias Jacobsson ir forskare inom manniska-
datorinteraktion, MDI, pa forskningsinstitutet
SICS, The Swedish Institute of Computer
Science i Stockholm. Han studerar bland annat
attityder och forestéllningar kring robotik och
interaktion mellan minniska och robot. Han
tror att det dr ett misstag att se robotarna som
nagonting som tar ménniskors plats.
"Robotar ir ju laddade med en massa kul-
turella forestillningar, till exempel att de ska
ta 6ver eller att de 4r onda. Men jag tycker att
vi ska se dem som artefakter, som design. Det
ir vi som skapar dem och vi har dirmed ocksa
kontroll 6ver hur de uppfattas”, siger han.
Den ultimata drémmen f6r méinga forskare
ir naturligtvis att kunna skapa en robot som
ir lika avancerad, kognitivt och motoriskt,
som minniskan sjilv. Men robotar i form av
syntetiska minniskor likt Rachel och de andra
replikanterna som vi moter i Ridley Scotts
film Blade Runner frin 1982, tinkande och
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Den japanska sélroboten Paro anvénds inom demensvarden. Paro svarar pa stimuli och reagerar néar
den blir klappad.

119



De smé japanska robotdockorna har traditionellt anvants som underhalining och vid teceremonier.
Karakuri ningyo var populéra under 1600-, 1700- och 1800-talen.

kinnande androider — robotar svéra att skilja
frin minniskor — med ett artikulerat kinsloliv
och ett tydligt "jag”, dr mycket langt borta.

"Morgondagens robotar kanske inte alls ser
ut och beter sig som vi tror idag. Vi behéver
faktiskt inte skapa antropomorfa — minnisko-
lika — robotar om vi inte ser att det finns ett
behov av det. Vi miste ju hela tiden friga oss
om silar eller katter inom demensvirden ir
den bista 16sningen.”

Hela poidngen ir att vi utformar teknik

baserat pa det vi vet om minniskors behov
och 6nskemal.

"Och ett av de viktigaste syftena med ro-
botforskningen ér faktiskt att vi ldr oss mer
om oss sjalva.”

Men gir det att dlska en robot? Svart att
siga. Forskning visar att det finns starka kul-
turella tabun kring att medge att man upplever
kinslor infor teknik. Men en forskargrupp vid
Duisburg-Essen-universitetet i Tyskland har
genomfort en studie som visar att robotar i




alla fall viicker ndgon form av kinslor som kan
jamforas med det vi kdnner infér méinniskor.

Roboten Pleo, utformad som en dinosaurie-
bebis, dr tankt som en leksak och beter sig pa ett
sdtt som vi uppfattar som naturligt (i den mén
vi vet hur en babydinosaurie betedde sig). Pleo
svarar pa stimuli, visar att den tycker om att
bli klappad och reagerar negativt om man slar
den eller drar den i svansen. Forsokspersonerna
i den tyska studien fick se en filmsekvens dir
Pleo pligades, samtidigt som deras hjirnor
skannades. Socialpsykologen Astrid Rosenthal
von der Piitten ér en av forskarna.

"Forsokspersonernas hjarnor uppvisade sam-
ma aktivitet nir de sig roboten pligas som ndr
en minniska far illa. Det forvinade oss mycket.
Nir vi visade en film dir en gron lada utsattes
f6r samma behandling sa vicktes inga sidana
reaktioner hon forsokspersonerna.”

Studien har upprepats flera ginger med

DEN MEKANISKA SLAVEN

Tanken pa robotar, artificiella manniskor och
automatiserade manniskoliknande maskiner
ar mycket gammal. Den hellenistiske veten-
skapsmannen Heron fran Alexandria redogjor-
de redan pa 100-talet f. Kr. for hur mekaniska
foremal och dockor skulle kunna konstrueras.

Den starka robottraditionen i Japan har sitt
ursprung i de Karakuri ningyo-dockor som
anvandes redan pa 1600-talet. De hade ett
starkt symbolvarde, ansags representera olika
kanslor och anvandes bland annat vid tecere-
monier och pa teatrar.

Men ordet robot har europeiskt ursprung.

samma resultat. Men vad den visar dr egentligen
bara att det skedde en tillfillig aktivering av
kinslor. An vet man ingenting om de lingsik-
tiga kiinslomassiga effekterna.

Men betyder det hir att vi i framtiden kom-
mer att leva med robotar som vi bygger rela-
tioner med och har kinslor for pd samma sitt
som med mianniskor och djur? Nej knappast,
siger Astrid Rosenthal von der Piitten.

”Aven om vi knyter an till en robot si vet
vi skillnaden mellan de relationer vi har med
robotar och dem vi har med minniskor. Vi har
si minga andra kognitiva funktioner i hjirnan
som gor att vi skiljer pA minniska och maskin.
Vira forskningsresultat underlittar nir vi ska
konstruera robotar som hjilper oss i vardagen,
det innebir inte att vi i framtiden kommer att
omge oss av robotar som ersitter vira relationer
med vinner och familj.

Ar 1921 hade den tjeckiske forfattaren Karel
Capeks pjas "Rossums universella robotar”
premiar. Det tjeckiska ordet robata betyder slav
eller arbetare. De robotar som férekommer i
pjasen ar en sorts artificiella men biologiska
varelser som fungerar som slavar och som ar
ganska nojda med det. Ordet robots ursprung
anger pa nagot vis var tonvikten inom robot-
forskningen ligger idag. De robotar vi utveck-
lar for mansklighetens réakning ska smalta in i
vart samhalle och var tillvaro pa méanniskans
villkor. De ska vara i var tjanst.
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Till vanster: Skrivkulan konstruerades ar 1865 av direktéren for dovstumsinstitutet i Kdpenhamn, Rasmus
Malling-Hansen. Ur Tekniska museets samlingar.
Ovan: Skrotrobot av konstnaren Andreas Hammar.



HOTET MOT MANNISKAN OCH
SAMHALLET

Science fiction-forfattaren Isaac Asimov for-
mulerade pd 1950-talet tre beromda lagar som
har fatt genomslag dven inom forskarvirlden
nir det géller hur vi bor forhélla oss till utveck-
lingen av robotar och intelligenta maskiner.

Forsta lagen: En robot fir inte skada en
minniska, inte heller genom passivitet lita en
minniska komma till skada.

Andra lagen: En robot maiste lyda order frin
minniskor utom dé sidan order stér i konflikt
med forsta lagen.

Tredje lagen: En robot miste skydda sin
egen existens si linge det inte stéar i konflikt
med forsta och andra lagen.

Populirkulturen dr dock full av onda ro-
botar. The Terminator (1984) fran filmen med
samma namn och M.A.R.K. 13 frin filmen
Hardware (1990) ir tva kinda exempel pa hur
sjilvstyrande maskiner agerar pa egen hand
och angriper ménskligheten.

En farhiga som uttrycks frin flera hall giller
vad som hinder nir robotar bérjar ta beslut
pé egen hand utan att nigon minniska ar
inblandad. Risken finns, menar bland andra
forskaren Linda Johansson, doktor i filosofi
och lirare pa Forsvarshogskolan i Stockholm,
att vi litar mer pé datorn eller pa tekniken dn
pa oss sjilva, att vi tillskriver robotarna ett
slutgiltigt ansvar.

Detta dr aktuellt exempelvis med robotar
som anvinds vid krigforing, som dronare och
militdra robotar.

"Risken ir att robotarna blir for autonoma

och att det till slut dr de som bestimmer ex-
empelvis att ménniskor ska dodas”, menar hon.

Robotar och automatisering utgér hot mot
minniskor inte bara pa ett fysiskt plan. Ett
mojligt scenario dr att robotarnas existens hotar
samhillsekonomin och vilfirden.

I och med industrialiseringen pa 1800-ta-
let och framit har tunga, farliga och fysiskt
krivande arbetsuppgifter inom produktionen
successivt ersatts med maskiner och robotar.
Men i det automatiserade samhillet flyttar
robotarna in inte bara i fabrikerna utan dven
pa kontoren.

Watson ir ett intelligent system skapat av
IBM. Systemet dr utformat for att "forsta”
minskligt sprak och kan hantera och analysera
enorma mangder data i form av textmassor
producerade av och for minniskor. Watson
gjorde stora rubriker nir det 2011 tivlade i
amerikanska versionen av frigesportprogram-
met Jeopardy och vann 6ver stormistarna. Sys-
temet kunde helt enkelt pl6ja igenom enorma
textmassor, uppfatta monster och plocka ut
relevant information for att svara pi frigorna.

Idag anvinds Watson bland annat for att
ga igenom och analysera sjukvirdsjournaler
och ersitter dirmed de sjukskoterskor som
tidigare utforde arbetet.

Den amerikanske nationalekonomen och
forfattaren Robert Reich har skrivit om feno-
menet. Kombinationen av artificiell intelligens,
rostigenkinningssystem, insamling av big data,
utveckling av avancerade sensorer, fext mining




IGENKANNBARHET

UNCANNY VALLEY

NAR ROBOTARNA BLIR LASKIGA

Ju mer "manniskolik” en robot ar, desto storre
krav stalls ocksa pa hur dess utseende och
funktioner utformats. En av de stora pionjarer-
na inom robotforskningen, den japanske pro-
fessorn Masahiro Mori, funderade mycket 6ver

hur vi forhaller oss till de robotar vi skapar. Ar
1970 myntade Mori begreppet The Uncanny
Valley. Mori menade att det finns en kritisk
punkt i utvecklingen av robotar och proteser
da det naturalistiska utseendet i kombination
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med dalig funktionalitet gor att vi alienerar oss
fran objekten snarare an accepterar dem. En
robot som ser allt for méanniskolik ut, men som
inte beter sig eller fungerar som en manniska
uppfattas helt enkelt som allt for kuslig — un-
canny — for att vi ska kunna umgas med den
obehindrat. Den gor oss illa till mods. Mori
forslog darfor att man inte ska géra robotar
helt ménniskolika forran den dag man aven
kan fa dem att fungera likt en manniska.

125



ABB:s robot Yumi &r konstruerad for att kunna samarbeta. Den kan jobba sida vid sida med en ménniska
utan risk for att skada nagon.

(system som liksom Watson kan lisa och
analysera vanlig text) och ménsterigenkinning
skapar en robotteknik som tar 6ver uppgifter
som tidigare endast kunde utféras av méanniskor,
eftersom de kriver egenskaper som vi hittills
ansett djupt manskliga. Det kan rora sig om
omsorg eller omvirdnad, att "forsti” manskligt
tal eller text och dra slutsatser av det eller att
lira sig saker pé egen hand.

Det hir far naturligtvis konsekvenser, for om
maskinerna skéter allt fler arbetsuppgifter, vad

ska da ménniskorna syssla med? Hur ska vi tjina

pengar och forsorja oss? Vem ska betala in de
skatter som bekostar véra vilfirdssystem? Vi
star infor en utmaning, menar Robert Reich.
Risken ir stor att de hir processerna leder till
okande samhillsklyftor och stora ekonomiska
orittvisor.

I en rapport fran Stiftelsen for strategisk
forskning som kom under 2014 analyserade
nationalekonomen Stefan Folster hur Sveri-
ges utveckling skulle kunna se ut i robotens
tidsalder.

Inom en 20-arsperiod kan si mycket som 53



procent av jobben pa den svenska arbetsmark-
naden ha ersatt av robotar eller automation.
Framforallt dr det enklare arbetsuppgifter
som forsvinner och personer med ingen eller
kortare utbildning far allt svirare att hitta jobb.
Arbetsuppgifter som kriver fingerfirdighet,
overtalningsforméga eller omtanke om andra
behalls i hogre utstrickning av miénniskor.
Men iven yrken som kriver analytiska eller
intellektuella férmagor kommer delvis att
ersilttas, exempelvis journalister och ingenjorer,
havdar rapporten.

Alla ser inte den hir utvecklingen som ett
hot utan menar att automatiseringen frigor tid
som manniskor istillet kan vilja att spendera pa
saker som de upplever som mer meningsfulla.

Kanske dr det till och med si att den nya
tekniken kan bidra till att skapa arbetstillfil-
len eller i alla fall placera ritt person pa ritt
position. Digital teknik och sociala nitverk
gor det mojligt f6r ménniskor att arbeta hur,
var och nir de vill, bestimma 6ver sin tid och
sina arbetsuppgifter.

Men Robert Reich ser farorna med detta sitt
att fordela arbetet. For hiir stills stora krav pa
entreprendrsanda och hir byggs ett system upp
dir det saknas fasta anstillningar. Hir arbetar
minniskor pé korta kontrakt och utan sikerhet.
Idag finns redan tjansterna Mechanical Turk
och Coworkers som fordelar okvalificerade
arbetsuppgifter mellan dag- eller till och med
timlonare fysiskt spridda 6ver hela vilden men
sammankopplade via internet. Men arbetet
betalar sig minimalt. On demand-ekonomin,
som detta system kallas, gynnar kunderna och
foretagen men knappast dem som utfor arbetet.

Men ir det verkligen s hir dystert? Ingen vet
sikert. For det finns ocksd analyser som tyder pa
att den okande automatiseringen och inférandet
av robotar inte skapar forsamrad sysselsittning.
Exempelvis ir Sverige ett av de linder i virlden
med flest industrirobotar per arbetad timme,
ndgot som inte syns i arbetsloshetsstatistiken.
Istillet har automatiseringen gjort Sverige mer
konkurrenskraftigt som industrination. Och
historiska studier frin Storbritannien visar
ocksa hur teknikutvecklingen har medfort 6kad
produktivitet och flera anstillningar.

Och niir tekniken tar 6ver minniskors tra-
ditionella arbetsuppgifter uppstar ju ocksa nya
niringar. I en annan rapport fran Stiftelsen
for strategisk forskning har Stefan Folster
tittat pd inom vilka omraden som efterfra-
gan pi arbetskraft kommer att oka till f6ljd
av automatisering och robotar. Framforallt
okar behovet av dataspecialister och personer
som kan arbeta med det nya utbud av varor
och tjanster som uppkommer i kolvattnet av
digitaliseringen.

Men trots att nya yrken uppstir kompenserar
de inte for de arbetsuppgifter som tekniken
tar over frin oss manniskor. For att klara om-
stillningen krévs det framforhéllning, menar
Stefan Folster. Ett sitt att parera en kollapsande
arbetsmarknad dr att minniskor snabbt ska
kunna omskola sig och lira upp sig inom nya
yrken som dyker upp. Ett annat sitt dr att
underlitta for ménniskor att kommersialisera
de innovationer de gor med hjilp av tekniken
och starta nya foretag.
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ROBOTAR MED KANSLOR

I framtiden kommer robotarna att var betyd-
ligt mer intelligenta dn de dr idag. Kanske till
och med intelligentare dn vi minniskor. Ett
skrickscenario for framtiden skulle kunna vara
att vi helt enkelt skapar oss ett samhille som ér
mer anpassat for tekniken dn for manniskorna
som lever i det.

Ett siitt att forebygga detta skulle kunna vara
att bygga in moral eller empati i maskinerna.
Att ge dem en sorts artificiella kinslor for
ménniskor som hindrar dem frin att skada oss
och ge dem férmégan att ldsa av minniskors
kinslor.

Ginevra Castellano ar forskare och lektor
pa Institutionen for informationsteknologi,
Visuell information och interaktion vid Uppsala
universitet. Hon forskar pd hur robotar kan
programmeras till en sorts artificiell empati
och hur de kan trinas i att lisa av médnniskors
kinslor.

”Att bygga in empati i robotar dr ett sitt att
oka deras intelligens”, siger hon.

Milet dr inte i forsta hand att skapa snilla
maskiner utan att skapa robotar som vi
minniskor littare kan interagera med.

"Interaktionen for att l6sa olika uppgifter
eller samarbeten kommer att bli mer intui-
tiv utifrin manniskans perspektiv. Att forstd
minniskans kinslor 6kar robotarnas forméga
att tolka sin omgivning. Det dr viktigt att
kombinera multipel information, exempelvis
ansiktsuttryck, gester, tonldge och kontexten.

Att kartligga minskliga kinslor och deras
uttryck och dessutom overfora detta till kod dr

en svar och delikat uppgift som forskarna dnnu
inte 16st. Manga aspekter spelar in; individu-
ella eller kulturella skillnader och skillnaden
mellan dkta och spelade kinslor dr nigra av
parametrarna som man maste ta hinsyn till.

I den hir typen av forskning ir det viktigt
att hela tiden lyfta de etiska frigestillningar
som kan dyka upp.

En friga Ginevra Castellano stiller sig och
som hirrér fran hennes egen forskning dr det
problematiska i att skapa robotar som ser ut
eller beter sig som minniskor, kanske i vard-
situationer ddr barn dr inblandade.

"Ett exempel dr nir barn interagerar med
robotar i skolan som de anknyter kinslomis-
sigt till. Ar det bra att introducera robotar for
barnen som de eventuellt skapar sociala band
till for att sedan ta robotarna ifrin dem?”

I framtiden kommer vi att se fler robotar
som beter sig som om de har kinslor, och det
ir ju en form av social intelligens.

"Men redan frin borjan maste vi vara irliga
med vad en robot ér och vad den kan gora s
att anvindaren har rimliga forvintningar.”

FRAMTIDEN AR OVISS

"V1i befinner oss pé en platd”, siger robot-
professorn Danica Kragic. ’Pa tio ar har det
hint mycket i forskarnas labb men inte pi
marknaden.”

Idag vet vi inte riktigt vart robotforskningen
ir pa vig eller pa vilket sitt robotar och au-
tomatisering kommer att paverka samhille,
ekonomi och vardagsliv. Men for att ta reda



Ar 1998 kom prototypen av Sonys robothund AIBO. Ursprungligen tankt som en leksak kom AIBO att
anvandas aven i forskningssammanhang. Tillverkningen lades ner 2006.

pd hur vi bor forhilla oss till tekniken, hur
vi kan anvinda den pi bista sitt och vilka
problem som kan uppsté nir robotarna blir en
allt storre del av minniskans tillvaro, maste vi
bérja umgés med de robotar som finns.

Vi maiste testa robotar i vira hem, i varda-
gen och i studier, menar Danica Kragic. For
mycket hinger pi anvindarna och vilka behov
minniskor faktiskt visar sig ha.

Nista stora genombrott kanske inte dr en
robot som kan diska, det kanske ér en compa-
nion — en sillskapsrobot som bara foljer dig i
ditt hem, informerar eller piminner dig om

vad du ska gora eller liser en bok for dig.

Som det ser ut idag dr det svirt att utforma
en standard och regler f6r vem som bir ansvaret
for hur en robot agerar, om den exempelvis
skulle skada person eller egendom. Genom
studier pa hur vi anvinder robotar blir det
ocksd littare att anpassa lagstiftningen.

"Men oavsett vad som sker i framtiden maste
vi fundera 6ver de problem och farhagor som
kan tinkas dyka upp nir robotarna blir en del
av vir vardag. Vi méste diskutera och debattera
sd att vi dr forberedda.”
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