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TORBJORN JOHANSSON OCH GUNNAR VON SYDOW

Persondatorn

Dyr leksak blir allas vardagsvara

ill man, kan man sitta till och med ett klockslag pa pc:ns fo-
delse. Det var klockan 10.30 den 12 augusti 1981 som IBM
presenterade sin allra forsta persondator. Ett antal inbjudna
fran frimst kunder och media hade da samlats i en sal i klas-
siska hotellet Waldorf Astoria i New York.

Det de fick se var IBM PC med modellbeteckningen G. Den drevs av
en Intel 8088-processor pa 4,77 MHz och 8/16 bitar. Internt var det allt-
sd en 16-bitars processor medan den externa databussen inte var bredare
dn 8 bitar. Adressbussens 20 bitar innebar en adressrymd pd 1 MB, men
eftersom en del av utrymmet var reserverat blev endast 640 kB kvar for
program — en begrinsning som levde med linge. Minnet i denna forsta pc
var 16 kB, men kunde byggas ut till 256 kB. Maskinen saknade harddisk,
men hade tvé diskettstationer pd vardera 160 kB. Den var stor nog att full-
stindigt dominera ett skrivbord. Kritikerna, det finns ju alltid de som stir
beredda att doma ut allt nytt, kallade den en dyr leksak.

Den blev en succé. Den var en ny, het och omtalad produkt som snart
kom att silja hipnadsvickande mycket. IBM spidde optimistiskt att man
kunde silja drygt 241 000 pa fem &r — det 6vertriffades pi en minad! Men
framfor allt var den startskottet for ndgot helt nytt: ett brett anvindande
av en dedicerad datamaskin f6r personligt bruk. Utvecklingen av prestan-
da och anvindningsomriden har under de férsta 20 dren slagit alla prog-
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noser och bedémningar med bred marginal — samtidigt som priserna sjun-
kit och denna avancerade teknik tringt djupt in i hemmen.

Den tidiga tekniken

Ett av de mest fascinerande dragen i pc-utvecklingen 4r den enorma krea-
tivitet och utvecklingslust den utlost hos ett orikneligt antal féretag och
minniskor dver hela virlden. Sig den produkt som utvecklats sd snabbt
och i s8 intensiv dialog mellan olika leverantérer och, framfér allt, sina an-
vindare.

Och det ir just den aspekten pa pc:ns historia som gor att vi officiellt
brukar datera dess fodelse till den 12 augusti 1981.

For visst hade den dator IBM d4 visade upp for virlden en férhistoria.

Faktum dr att Xerox Corporation redan 1970 samlade ndgra av sina
skarpaste forskare och gav dem uppdraget att skapa en "arkitektur for in-
formation”. Xerox var ledande inom tekniskt avancerad kontorsutrustning,
betraktade sig som ett informationsforetag och sig nu ett behov av att ta
reda pd hur utvecklingen av kontorens sitt att arbeta, ta fram och sprida in-
formation, kunde gestalta sig. Forskarna pi legendariska Xerox Palo Alto
Research Center skapade — Alto.
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Den forsta pc:n, IBM PC
G. Vid introduktionen i
Sverige 1983 hade den
16 kB primérminne, tvé
diskettstationer med 160
kB samt en 4,77 MHz
processor och kostade
45 000 kr. Som jamfs-
relse kan némnas att
IBMs senaste barbara
ThinkPad 723 har 128
MB primé&rminne, 48GB
hérddisk och en 1,13
GHz processor och kos-
tar 38 000 kr.

Foto IBM




En héstkapplépning i
Xerox Alta.

Foto Xerox PrO AlTO
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Detta var i minga stycken den tekniska, om in inte den kommersiella,
anfadern till dagens pc. Den dék upp redan 1975.

Det mirkliga ir att denna den allra forsta personliga datorn innehéll en
hel del funktioner och finesser som kom att fi sina genombrott forst
mdnga datorgenerationer senare.

Alto hade en rejil skiirm, ett fristiende tangentbord och sjilva datorn i
en lda under skrivbordet, 1t vara betydligt storre 4n dagens maskiner.
Den styrdes, vilket var mer omvilvande, av den forsta datormusen, hade
ett grafiskt fonsterbaserat anvindargrinssnitt och en bitmappad skirm.
Den kunde till och med kopplas samman med andra datorer i ett primi-
tivt nitverk — virldens forsta Ethernet.

Nir IBM stod pd Waldorf Astoria och visade upp sin pc kunde Xerox
medarbetare redan utbyrta filer och anvinda skrivare i ett nitverk som fun-
gerade efter Xerox eget XNS-protokoll. Detta kom att spela en stor roll da
Internet bérjade utvecklas pa allvar. Men det 4r en helt annan historia.

Trots sitt stora forspring lyckades inte Xerox skapa ett genombrott for
denna nya teknologi. Kanske var man helt enkelt for tidigt ute. Kunderna
hade svirt att se nyttan. Utbudet av program var minst sagt begrinsat. Dir-
till kostade en Alto runt 40 000 dollar vilket pd den tiden var avskrickan-
de dyrt, dven for de djirvaste som var villiga att préva en ny okind teknik.
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Under 1970-talet d6k det upp en hel del sm3 foretag som grundats av
datorentusiaster och som utvecklade en uppsjo olika sma datamaskiner,
ofta benimnda mikrodatorer. Manga av oss minns nog varumirken som
Atari, Commodore, Osborne och Apple. I Sverige fick Luxor stora fram-
gangar med sin ABC 80 och sedermera ABC 800.

Den befriade kreativiteten

Det som priglar denna period och férpassar 70-talet till att utgdra just en
forhistoria ér hur alla dessa féretag utformade sina datorer efter helt egna
idéer. Inga mirken var kompatibla med ndgra andra. Den som képte en
dator var hinvisad till just det mirkets utbud av programvaror och tillbe-
hér. Detta holl tillbaka utvecklingen. Att vilja dator blev ett gastkraman-
de beslut fér anvindaren som inte hade ndgon aning om hur lang livstid
han, eller hon, kunde rikna med for sitt kostsamma forvirv. Det fanns ett
20-tal inkompatibla mirken att vilja mellan. Marknaden f6r smadatorer
befolkades under denna tid foretridesvis av entusiaster pd en avancerad
hobbynivi. Foretagen holl fast vid sina centrala system, stordatorer for de
storre foretagen, minidatorer for de lite mindre. Anviindarna hade, i bista
fall, en direktansluten textterminal pa skrivbordet.

Mest kiind av dessa tidiga tillverkare ir i dag Apple, vars Apple II kom
redan 1977 och gjorde det majligt for vanligt folk — i praktiken verkliga
entusiaster, men #nd4 — att skaffa en egen dator. Den hade kassett- i stil-
let for diskettstation,16 kB minne och var i praktiken snarast en redan
ihoplédd byggsats. Apples strategi var, i likhet med de flesta andra tillver-
kares, att gora datorer som endast fungerade tillsammans med Apples egna
program och tillbehér.

Det var detta som IBM i ett slag indrade pd 1981.

In pa scenen klev nu virldens stérsta datorleverantor. Ett stort, vilkint
foretag med drtiondens erfarenhet av kommersiellt framgéngsrik databe-
handling som nu byggde en personlig dator. Det var en revolution i sig.

Men inte bara det. Tvirtemot sina vanliga principer att behilla kun-
skap inom foretaget och se till att ta hand om alla led i konstruktion, till-
verkning och forsiljning sjilv publicerade IBM de tekniska specifikatio-
nerna. Alla kunde fritt ta del av dem. Den nya datorns namn, Personal
Computer, pc (eller ibland PC), etablerade sig nistan omedelbart som ett
generellt begrepp.

Utvecklingen av operativsystemet for den nya maskinen hade IBM
uppdragit 4t ett litet nystartat féretag, Microsoft, som ocks3 fick méjlighet
att sjilv marknadsfora den resulterande produkten. Frin IBM hette den
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PC-DOS, frin Microsoft MS-DOS. I det hir liget kunde IBM med litt-
het képt Microsoft. Ingen, utom méjligen Microsofts chef Bill Gates, ana-
de vil da att beslutet att avstd skulle f3 historisk betydelse. I dag ir det
svért att tinka bort Microsoft ur pc-historien.

Denna dppenhet, att slippa de tekniska specifikationerna fria och 1ata
ocksd andra foretag silja operativsystemet, chockade till en bérjan savil
mainga medarbetare inom IBM som konkurrenterna. Det betydde dock
att det mycket snabbt utvecklades en marknad f6r IBM-kompatibla ma-
skiner. Just begreppet ZIBM-kompatibel” blev ett starkt forsiljningsargu-
ment for alla leverantdrer — fungerade maskinen pd samma sitt som en
fran IBM var den en riktig pc.

Anvéandarvanlig - och utvecklingsbar

Faktum ir att nir IBM bérjade silja sin pc i Sverige 1983 hade konkurre-
rande mirken redan bérjat silja IBM-kompatibla datorer hir! S& snabb
var utvecklingen. Sa starka krafter utloste IBMs intride pa pc-marknaden.
Nu kom en tid som kom att priglas av blixtsnabb produktutveckling och
lika snabbt sjunkande priser. De tillverkare som fanns fore IBM PC ir i
stort sett alla borta.

Undantaget ir Apple som under 1980-talets forsta ar fick vind i seglen
och blev en skarp konkurrent i minga ar. Man kan tala om tva skolor un-
der 80-talet, IBM-kompatibla datorer och Macintosh frin Apple.

Steve Jobs, en av Apples grundare hade 1979 besokt Xerox och fitt en
grundlig presentation av principerna bakom det grafiska grinssnittet och
hur det styrdes . Efter det byggde Apple sin dator Lisa som presenterades
1983 och i mingt och mycket var en vidareutvecklad Alto med musstyr-
ning, fonstersystem och ikoner. Apple borjade fokusera pa anvindarvinli-
ga datorer, till skillnad frin konkurrenterna som var vildigt teknikorien-
terade. Lisa var dock mycket dyr, cirka 10 000 dollar, och nidde dirfor
inte den masspublik Apple hoppats pd. Redan inom ett &r presenterades
efterf6ljaren: Macintosh. Trots sin minimala skdrm och begrinsade utbud
av program blev den snabbt en kommersiell framgéng.

Aven om Apples datorer forvisso var personliga datorer var det den
IBM-kompatibla sidan som kom att kallas pc. Kampen mellan pc och
Mac var ocksd kampen mellan tvé synsitt pd datorutvecklingen.

Apple vaktade omsorgsfullt sina specifikationer, si omsorgsfullt att
man vid ett tillfille stimde Microsoft och, trots arvet frin Xerox, hivdade
dganderitt till det grafiska anvindargrinssnittet. Tack vare den harda kon-
trollen kunde man skapa en uppsittning program och tillbehor som var
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bide enkla att installera och anvinda. De fungerade snabbt och smidigt
tillsammans med varandra. Och Apple var som sagt mycket tidiga med
grafiska grinssnitt dir man enkelt kunde peka, klippa och klistra sig fram
genom programmen och operativsystemet. Dock var Apple-virlden
mycket sluten — Apple behéll full kontroll.

P4 pc-sidan skedde utvecklingen mycket mer nyckfullt och ostrukture-
rat men ocksd snabbare, eftersom det var si ménga foretag inblandade.
Nackdelen var att det gjorde tillvaron kringligare for anviindarna. Sirskilt
i bérjan var det mdnga leverantorer som kallade sina produkter IBM-kom-
patibla — men det var de inte alltid. Program fungerade inte sjilvklart till-
sammans. Ibland kunde till och med installationen av en ny tillimpning
innebira att en gammal slutade fungera.

Men styrkan pa pc-sidan var och ir just att det finns s& minga leveran-
torer. Det ledde till snabbt fallande priser pé frimst hdrdvaran och dirmed
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Vid introduktionen i
Sverige 1983 flankera-
des IBM PC av service-
chefen Eje Engdahl,
forsaliningschefen Lars
Bergquist, marknadsdi-
rektdren Sture Linn,
forsaljningschefen Lars
Lind, produktchefen
Bengt Klynning och
forsaljningschefen
Christer Ohlsson. Om-
slagsbild frén Mikroda-
torn 2/83.
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strommade kunderna till. Lika snabbt viixte det fram en stor mingd pro-
gram och tillbehor. For pe fanns snart en bredd och en valfrihet som App-
le inte kunde matcha.

Den 6ppnade massmarknaden
De allra f6rsta aren efter det att IBM presenterat sin pc och dirmed 6pp-
nat en massmarknad for persondatorer kom de teknologiska landvinning-
arna slag i slag.

Intel var med frn bérjan med sin 8088-processor. Snart, 1983, kom

:EZ:JZI? {;go IBM med XT-modellen — eXtended Technology — med 16/16-bitars 8086-
Foro IBM processor frin Intel, hdrddisk pA 10 MB som standard och 256 kB RAM

pa systemkortet.

Detta ir, 1983, var hindelserikt. Massmarknaden
bérjade forverkligas, Apple lanserade sin Lisa, IBM PC
kom till Sverige — och Compaq presenterade sin forsta
dator, en birbar pc. Compaq hade bildats 1982 just
kring affirsidén att bygga en portabel IBM-kompatibel
persondator. Det ir klassisk datorhistoria hur de tre
grundarna, tekniker frén Texas Instruments, satt pa en li-
ten pajrestaurang i Houston och skissade denna portabla
dator pd ett tallriksunderligg. Under sitt forsta riktiga

verksamhetsdr levererade Compaq 53 000 birbara pc.
Nir IBM 1984 presenterade AT-modellen, Advanced

Technology med 80286-processorn pd 6 MHz, 20 MB

harddisk och firggrafikkort, visar det hur snabbt datorer-
nas kapacitet 6kade redan fran bérjan.

Nu svarade ocksd IBM pd Compags birbara utmaning

genom att presentera sin forsta birbara maskin, Port-
able PC. Birbar och birbar, forresten. Vid denna tid

vigde de birbara maskinerna sina modiga 12-15

kilo och var stora som en liten resviska. Men redan

dret dirpa kom IBM PC Convertible och da sig den
birbara datorn ut som den laptop vi ir vana vid,
dven om skirmen inte ens var en decimeter hog.
1987 blev ett stort mirkesir i pc-historien. Intel for-
stirkte sin position pd persondatormarknaden med sin 80386-
processor och skulle snart bli lika virldsledande pd processorer som
IBM PC Convertible. Microsoft pa programvaror. Denna processor utgjorde ett rejilt kliv for
Foro 1B datorernas prestanda och satt i de nya PS/2-modellerna frén IBM som var
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bland de forsta som verkligen liknar dagens pc. Den nya 80386, eller 386
som den kallades, hade ett visentligt bittre stod for s3 kallad multikor-
ning, alltsd att man kan kora flera program samtidigt. Detta var betydel-
sefullt for utvecklingen av effektiva fonstersystem — att kunna se flera pro-
gram samtidigt men 4ndé bara kunna kora ett 4t gdngen var kanske mer
frustrerande 4n effektivt.

Nu kom ocksé snabbare versioner av de bussar som styr in- och utmat-
ningen av data i en pc. Den ursprungliga tekniken, Industry Standard Ar-
chietcure (ISA), hade blivit en flaskhals och med den nya MCA-bussen
(Micro Channel Architecture) forsdkte IBM introducera en ny standard.
Férutom hogre kapacitet erbjod MCA ocksd automatisk konfigurering
som i ett slag gjorde det mycket ldttare att koppla in kringutrustning. I dag
kallar vi funktionen “Plug’'n Play” men nu ir den i huvudsak en uppgift
for operativsystemet.

Dirtill kom ret 1987 ocksa ett nytt operativsystem, OS/2. Utvecklat
gemensamt av IBM och Microsoft var det tinkt att ersitta DOS och dess
relativt begrinsade funktionalitet. Det stédde full multikérning, erbjod
visentligt bittre isolering av olika program frin varandra och frin sjilva
operativsystemet och hade dessutom ett grafiskt anvindargrinssnitt. OS/2
hade i stor utstrickning utvecklats for foretagskunder och blev uppskattat
kanske framfor allt for sin robusthet.

Denna gang ville IBM dock behilla kontrollen. I stillet for att slippa
den nya tekniken helt fri krivde man licens av alla MCA-anvindare och
ville 6vervaka forsiljningen av OS/2. Tvirtemot sitt eget framgingsrecept
di den ursprungliga IBM PC lanserades. S8 — utvecklingssprang eller inte,
nigon klart dominerande roll pd marknaden fick inte dessa innovationer.

Parallellt med MCA-bussen utvecklades ISA till EISA, Extended In-
dustry Standard Architecture. EISA kunde anvinda bade de gamla ISA-
korten och nya EISA-kort men var tekniskt mindre avancerad in MCA.
Trots detta blev denna standard den dominerande fram till introduktio-
nen av PCl-bussen i mitten av 90-talet.

Natverkssamhdallets gryning

Under 90-talet fortsatte sedan den snabba utvecklingen. Persondatorerna
drog kanske mer 4n ndgon annan produkt nytta av den snabba utveck-
lingen inom halvledarindustrin. Sjilva processorprestandan fordubblades
ungefir var 18e ménad ("Moores lag”) och lagringskapaciteten, savil pri-
mirminne som skivminne, 6kade minst lika snabbt.
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En viktig milstolpe var Intels introduktion av Pentium-processorn 1993,
som férutom hogre prestanda ocksd erbjod ett visentligt bittre stod for vir-
tuell minneshantering. Persondatorn hade blivit en fullvirdig datamaskin.

Men inte bara sjilva pc:n utvecklades snabbt under detta drtionde.
Ocksd omgivningen genomgick genomgripande forindringar. Maskiner-
na kopplades i allt storre utstrickning ihop med varandra i lokala nitverk.
Xerox gamla uppfinning Ethernet utvecklades vidare mot allt hogre has-
tigheter och fick sillskap av IBMs Token Ring. Nitverken paverkade och
forindrade hur foretag, stora som smd, byggde upp sina organisationer
och var snart en sjilvklarhet. Utvecklingen hade gitt frin att stédja med-
arbetarnas personliga produktivitet till att effektivisera organisationerna i
deras helhet.

En intressant aspekt pd pc-utvecklingen berdr anvindargrinssnittet.
Medan Apple redan 1983 hade ett grafiske grinssnitt levde persondatorn
linge med DOS och dess kommandorader. Microsoft bérjade visserligen
tidigt experimentera med ett fonstersystem, Windows, som kérdes ovan-
pd DOS. I OS/2 var ett grafiskt fonstersystem, kallat Presentation Mana-
ger, standard. Det var dock forst med Windows 3, speciellt version 3.11,
som pc-anvindarna i gemen bérjade anvinda grafiska fonstersystem. Fort-
farande var fonstersystemet ett tilligg ovanpd DOS. Med Windows95 och
senare Windows98 och Windows ME, blev DOS allt mindre synligt men
in i dag finns denna kvarleva frin persondatorns barndom med i botten
hos de flesta persondatorerna.

Tillimpningarna harskar

Parallellt med de olika Windowsversionerna utvecklade Microsoft en helt
ny linje operativsystem. Baserat pé det arbete man gjort tillsammans med
IBM for OS/2 skapades ett helt nytt system, New Technology eller NT.
Med en visentligt modernare intern uppbyggnad och forbittrat anvin-
dargrinssnitt blev Windows NT ofta valet for de professionella anvindar-
na och utvecklades vidare till dagens Windows 2000.

Med nista generations operativsystem frin Microsoft, Windows XP,
kommer slutligen de bigge olika linjerna att terigen falla samman och di
torde ocksa de sista resterna av DOS férsvinna.

Aven om teknikutvecklingen forvisso varit hipnadsvickande har det
kanske inte i forsta hand varit de tekniska specifikationerna som lockat
kunderna. I den min de ens begripit dem. Det som sélde, och fortfarande
siljer, datorer ir tillimpningarna. Vad man kan anvinda datorerna dill.
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Sirskilt i datorernas barndom méste dessa tillimpningar varit synnerligen
dtravirda eftersom varje dator dd innebar en betydande investering, i var-
je fall for mindre féretag och enskilda hushall.

En sidan dtravird tillimpning blev kalkylarket. Redan fére IBM PC
lanserades VisiCalc, det forsta kalkylarket, som dock snabbt férsvann nir
Lotus 1-2-3 gjorde succé. Nu kunde man mycket enklare géra uppstill-
ningar, analyser och simuleringar av olika ekonomiska situationer. Till-
sammans med ordbehandlaren och presentationsverktyget skapades en
treenighet som skulle driva upp den personliga produktiviteten hos med-
arbetarna och motivera investeringen.

For riktigt sma foretag blev persondatorn med sitt 6verkomliga pris
ocksd en méjlighet att, precis som de lite storre bolagen redan gjort, dato-
risera sina rutiner. Aven enskilda foretagare kunde nu ligga sin bokf6ring,
fakturering och uppf6ljning “pa data”.

En annan drivkraft var hur férsiljningsmetoderna slipades. Michael
Dell grundade Dell Corporation 1984 med affirsidén att silja pc direkt
till slutkund, utan mellanhinder. Efter en lingsam start blev det under 90-
talet en fenomenal framgang och Dell 4r i dag en av virldens storsta pe-le-
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verantdrer. Denna utmaning tvingade konkurrenterna att ocksa effektivi-
sera sin hantering av hela produktkedjan, frin utveckling till service och
eftermarknad. Persondatorn hade tagit klivet in bland de etablerade kon-
sumentprodukterna.

Genombrottet fér Internet i mitten av 90-talet innebar ocksi ett stort
sprang i pc-utvecklingen, kanske mer anvindningsmassigt 4n tekniskt. Nu
kom ett anvindningsomride som pd allvar lockade privatkonsumenterna,
dven utanfor de spelintresserades skara. Internet r pc:ns slutliga bekrif-
telse, men sitter ocksd iging de krafter som antyder att den 4r pd vig att
forandras.

I dag 4r de kretsar som utgér kirnan i en pc sd sma och billiga att de kan
placeras var som helst och kopplas upp pa Internet, i allt frin mobiltelefo-
ner och bilar till kylskdp och virmepannor. En definitionsfriga uppstar:
vad idr en pc? Om ett enstaka chip med full pc-kapacitet byggs in i en teve,
ir d& teven ocksd en pc? Om ndgra ar ir formodligen datorer s vardagli-
ga att vi inte ens tinker pd dem som datorer med vissa prestanda, utan
som sjilvklara funktioner hos olika apparater.

Det slutliga beviset pd en teknologis styrka ir méjligen dess forsvin-
nande frn det allminna medvetandet och 6verging till att vara en natur-
lig sjalvklarhet. Persondatorn kan mycket vil géra denna resa snart, langt
innan den fyller ens 40 &r.
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