Rationalisering och
samhdllsférandring

Rationalisering

Ett nytt slagord? Ja, mycket sant. Emellertid, slagord dro nyt-
tiga sésom vackande trumpetsignaler. Innehdllet i ordet rationa-
lisering ar emellertid ingenting nytt, det omfattar alla stravanden
till forbilligande och kvalitetsforhdjande av nyttigheter samt
okning av produktionen. Det nya ligger i en intensifiering och en
storre systematisk mélmedvetenhet i utforandet. ..

Axel F Enstrom, verkstdllande direktor i Ingeniorsvetenskapsakademien, 1928

Debatten kring arbetslivets forindringar under 1970-talet har
priglats av datoriseringens l6ften och problem. Under mellankrigsti-
den spelade rationaliseringen en liknande roll. Och precis som vi for
att forstd datorsamhillets framvixt maste gripa tillbaka pa de forsta
efterkrigsirens forhdllanden bor vi se dven rationaliseringen i ett
langre tidsperspektiv.

Industrialisering och utvandring

Vid mitten av 18co-talet hade Sverige tagit steget ut pa varldsmark-
naden med jordbruksprodukter. Nagra decennier senare tornade sva-
righeterna upp sig pd grund av fallande priser. D4 var industrin 1
Sverige innu liten och kunde inte suga upp den arbetskraft som
fristilldes 1 jordbruket. Det var en av orsakerna till den stora utvand-
ringen till USA.

Likafullt bérjade industrin att expandera under 1870-talet.
Utlindsk efterfrigan ledde till ett uppsving for sagverken samt inom
jarn- och stalindustrin. Okande byggnation och anliggningsverksam-
het (jirnvigarna) skapade en inhemsk efterfrigan som bland annat
kom textil- och livsmedelsindustrin till godo.

Mellan 1890 och 1914 tog Sverige definitivt steget fran jordbruks-
till industristat. Industrins andel av bruttonationalprodukten for-
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dubblades och nadde 28 %, vilket 6verflyglade jordbrukets. (Om man
ser till antalet verksamma personer skulle jordbruket dock dominera
anda fram pad 1930-talet.)

Nu var det inte lingre sigverk och jarnbruk som drev fram utveck-
lingen utan mer bearbetad produktion: pappersmassa, papper, verk-
stadsprodukter. Det var nu de sk “snilleindustrierna” grundades, t ex
ASEA, L M Ericsson, SKF, AGA och Separator. Men iven ravaruex-
porten holls uppe bla genom att de norrlindska malmfilten blev
ekonomiskt brytbara.

Ekonomiskt sett var Sverige en nation pa vig upp, en nation som
holl pa att ta steget fran relativ underutveckling till en plats i den
moderna virlden. Men svenskarna var en liten nation som befolk-
ningsmassigt holl pa att gi kraftging. Mdnga minniskor foredrog att
soka sin lycka pa andra sidan havet.

Under decennierna kring sekelskiftet kulminerade den svenska
utvandringen till Amerika. Hundratusentals svenskar limnade sin
bygd och begav sig visterut. Tillsammantaget var det ungefir en
miljon svenskar som utvandrade mellan 1860 och 1930. Sett i efter-
handsperspektiv kan man kanske pastd att avtappningen pa folk
underlittade omstillningen av niringslivet men fér samtiden reste
emigrationen ocksa problem. Majoriteten.av utvandrarna var unga
maénniskor i sin mest produktiva alder. Flertalet var min. Innebar det
inte en 6desdiger forsvagning av den svenska nationen nir en si stor
del av dess ynglingar limnade fosterlandet, frigade man sig.

Sporsmalet sattes pa sin spets nir den lingdragna forsvarsfrigan
lostes genom att det gamla indelningsverket ersattes av den allminna
varnplikten 1901. Hur paverkades forsvarsberedskapen av att antalet
vapenfora sa drastiskt sjonk?

Men det var inte bara férsvarsvinnerna som oroade sig. Aven
industrins foretradare var bekymrade 6ver att duglig arbetskraft lim-
nade landet. De kunde ju inte forutse den fortsatta snabba éverfo-
ringen av arbetare frin jordbruket till industrin och menade att
arbetskraftsbrist och alltfor hoga 16nekostnader hotade 1 emigratio-
nens spar.

Vad kunde man dé gora at saken? Regeringen tillsatte en emigra-
tionsutredning, ett enmansverk som s smaningom skulle f4 masto-
dontiska proportioner. Nationalforeningen mot emigration bildades.

For att komma tillritta med emigrationen maste man friga sig
varfor folk utvandrade. Ett helt komplex av faktorer visade sig sam-
verka. A ena sidan kunde det réra sig om en flykt fran social misir
och ekonomiska misslyckanden i Sverige, frin den hotande virnplik-
ten och fran en framtid utan l6ften. A andra sidan visade det sig att det
inte var de allra simst stillda som utvandrade — biljetten kostade
pengar och beslutet fordrade initiativkraft — utan en mellangrupp som
kanske mer lockades av den relativa forbattring som higrade i det
forlovade landet i vister.

Visserligen genomfordes en viss skirpning av lagen som hindrade
virnpliktiga frén att utvandra men kontrollen var bristfillig. Andra
medel borde 1 stillet prévas. Det sociala problemet — arbetarefragan,
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som det kallades — aktualiserades. En sociallagstiftning diskuterades
som skulle kunna sli flera flugor i en smill: bide minska utvand-
ringen och — i likhet med vad som skett i det wilhelminska Tyskland —
forsimra jordmanen for den framstormande socialdemokratins pro-
paganda. Men fore kriget gjordes inte sd mycket i den vigen.

En annan vig var att undersoka vad det var i Amerika som var sd
lockande och forsoka forindra forhillandena 1 Sverige i den rikt-
ningen. Att skapa ett Amerika i Sverige blev parollen.

Huvudsakligen var det tva saker i USA som framstod sirskilt
frestande for de unga svenskar som umgicks med planer pi att ut-
vandra: tillgdngen till jord for dem som ville dgna sig at jordbruk —
och det var flertalet — samt de hoga lonerna i den amerikanska
industrin fér dem som hellre sig denna som ett verksamhetsfilt. Hur
kunde denna utmaning métas i Sverige?

Ja, aven hir fanns ju vidstrickta 6demarker som kunde liggas
under plogen av den idoge. Lit vara att de virmlindska och norr-
lindska skogarna inte bjod samma bordighet som mellanvasterns
vidder. Det ir i detta ljus egnahemsrorelsen skall ses, som ett forsok
att inom landet skapa praktiska och ekonomiska mojligheter for
bonde- och torparsoner att bruka jorden nir gamla hemman sedan
generationer inte kunde klyvas mer.

Men industrin dd? Hur kom det sig att den amerikanska industrin
kunde ha ett 16nelige som var sd mycket hogre 4an den svenska, trots
ett 6verflod av arbetskraft? Aven hir inverkade flera faktorer: en i
vissa stycken modernare produktionsutrustning, en storre inhemsk
marknad, nu inom rackhill genom kommunikationernas utbyggnad,
skapade underlag for storre foretagsbildningar efter modernare snitt.
Olikheterna 1 marknadsforutsattningar kunde man inte gora mycket
at, men dir fanns ocksa skillnader 1 arbetets organisation; idéer kring
effektivitet som fick allt storre inflytande i den amerikanska indu-
strin: “’scientific management.”

Taylorismen

Scientific management — eller den vetenskapliga arbetsledningen
som man sade i Sverige — var en samlingsbeteckning for en rad olika
effektivitetslaror inom amerikansk industri. Den mest kanda och
omdebatterade hade som upphovsman Frederick W Taylor
(1856—1915).

Taylorismen har fitt st som sinnebilden, ofta i negativ mening,
for forandringarna 1 organisationen av industriarbetet. Den stora
uppmirksamheten berodde frimst pa att Taylors program blev fore-
mal for en uppmarksammad process infor den amerikanska hogsta
domstolen som slutade 1912 med att programmet forbjods i de fede-
rala marinverkstiderna — ett forbud som i praktiken upphavdes nagra
ir senare da industrin stalldes pa krigsfot.

Taylorismen, liksom flertalet effektivitetsprogram, innebar forhal-
landevis detaljerade foreskrifter for hur industriarbete skulle organi-
seras, overvakas och avlonas. Den forutsatte en léngt giende arbets-
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delning, en kraftig specialisering dven bland arbetsbefilen (”functio-
nal foremanship”), tidsstudier, ackordssystem etc.

Taylor intresserade sig 1 sina skrifter huvudsakligen for grovarbe-
tet inom industrin, dvs det som utfordes av vad som brukat kallas
oskolade arbetare. Han avslojar i det sammanhanget en syn pi arbe-
tarna som utmanade, retade och krankte dem.

Taylor, som sjilv nistan personifierade den amerikanska drémmen
om en personlig karridr frin en start med tvd tomma hinder, ansig att
en manniska som tillbringade hela sitt liv som grovarbetare antingen
maste vara dum eller lat. De dumma maste noggrant instrueras av
arbetsledningen om det bista sittet att utfora ett arbete. Och vad som
var det bista sittet avgjordes av verksledningen efter noggranna effek-
tivitetsstudier. De lata 1 sin tur mdste héllas efter med sorgfillig
kontroll. Bigge grupperna kunde lockas med att goda fértjinster
stilldes i utsikt under forutsittning av en effektiv arbetsinsats.

Betalningen skulle enligt Taylors sitt att se vara foretagets enda
dtagande gentemot arbetarna. Dirmed avvisade han olika former av
paternalistisk arbetsledning liksom férekomsten av vilfirdsanord-
ningar i fOretagets regi. Relationen mellan ledning och arbetare skulle
vara renodlat ekonomisk.

For fackliga organisationer fanns inget rum i taylorsystemet.
Tvirtom var de ett hinder och Taylor utvecklade med tiden en hitsk
fackforeningsfientlighet. Gruppbildningar mellan arbetarna av vilket
slag de vara minde ledde i Taylors 6gon till simre effektivitet efter-
som grupper inte lika litt kunde paverkas av arbetsledningens loc-
kande med individuella fortjinstméjligheter. I deras stille satte fack-
foreningarna solidariteten och utnyttjade sin mojlighet att hilla igen
pa arbetet nir betalningen var for lig. Detta kunde Taylor inte be-
trakta som ett legitimt vapen i kampen kring fordelningen av produk-
tionens vinster. I stallet betraktade han det med moraliskt ogillande:
dir fackforeningar hade inflytande maskade arbetarna.

Taylorismen var helt naturligt kontroversiell och genomférdes
aldrig till punkt och pricka med framging i nigon fabrik. Fackfor-
eningsfientligheten 6vergavs si smaningom av den andra generatio-
nens taylorister aven i Amerika och lirorna modifierades. Erfarenhe-
terna visade 4 andra sidan, inte minst under kriget, att scientific
management faktiskt medforde sivil hogre produktivitet i tillverk-
ningen som hogre fortjanster for arbetarna.

"Ett Amerika i Sverige?”

Lit oss nu ga tillbaka ndgra ar i tiden och tillbaka till Sverige.
Under decenniet nirmast fore forsta virldskriget sipprade de ameri-
kanska effektivitetsprofeternas idéer in i den svenska debatten, i en
positiv eller negativ ton beroende pd debattorens ideologiska hemvist.
Men det var inte entydigt s3 att alla som horde till borgerlighet eller
foretagsamhet propagerade for de nya idéerna och alla som stod
arbetarrorelsen nira bekimpade dem. Till exempel férdes i tidskriften
Tiden 1914 en debatt mellan tjugotalets stora ideologer inom social-
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demokratin, Ernst Wigforss och Nils Karleby, dir den forre tog
avstand frin medan den senare visade storre entusiasm for delar av det
taylorska programmet. Patriarkaliskt inriktade foretagsledare sag med
stor skepsis pd opersonligheten i de amerikanska systemen.

Fore och under kriget spelade “’scientific management” storre roll i
debatten an i verkligheten. Visserligen gjordes redan 1915 ett forsok
av Taylors framste svenske introduktor, dveringenjoren pa Separator
E A Forsberg, att infora den vetenskapliga arbetsledningens metoder i
Separators dotterbolag i Olofstrom, men da det stotte pa patrull inte
bara frin den lokala fackforeningen och Metallindustriarbetarefor-
bundet utan ocksa frin Verkstadsforeningen blev det ett fiasko. Nya
grepp maste sokas.

1920-talets omvandling

Det forsta varldskriget blev en chock for Europa. Hur var det
mojligt att en tid av framdtskridande och upplysning si i ett slag
kunde férdunklas, att den mest hogtstaende civilisation, ja, den basta
av varldar, si i ett slag kunde bryta samman 1 ett langdraget ddnande
kaos?

Men for delar av industrin innebar detta kaos fortjanstmojligheter.
Avskiarmningen frin konkurrens stimulerade produktionen men
knappast nytinkandet. Strukturomvandlingen skots pa framtiden
medan hjulen snurrade hektiskt.

Efter kriget var inte mycket sig likt. Gamla hegemonier hade
brutits och krossats, monarkier vrikts 6ver inda och 1 deras stille
drevs storskaliga sociala experiment: demokrati, socialism... En rad
nya stater hade funnit plats pa Europas karta, nodtorftigt anpassade
till etniska skiljelinjer.

Nya villkor gallde for niringslivet 1 den industrialiserade delen av
virlden. Produktionsapparater som hade byggts upp for krigets
behov skulle stillas om till civil produktion f6r marknader som sig
annorlunda ut an tidigare. Valutakriser 6kade osidkerheten i den inter-
nationella handeln och pid méinga hall restes kravet ”’back to nor-
malcy” — dir normalcy stod for forkrigstidens stabilitet, trygghet och
framtidsoptimism, garanterad av bankerna i London City.

Men verkligheten var hirdare dn 6nskedrommen. P4 minga hill
och diribland 1 Sverige forcerade de nya férhallandena genom ekono-
misk och social kris fram en strukturomvandling i naringslivet. Nar
man nu borjade tala om rationalisering i den svenska debatten var det
efter tyskt monster makronivan — det vi idag kallar strukturrationali-
sering — som man avsag.

Inom de gamla industrierna — jarn- och skogsindustrin — gick manga
av de gamla och smé bruken under och mot slutet av 1920-talet hade
nya och storre foretagsbildningar framtritt, tex Fagerstakoncernen
och SCA. Starkast genom kriserna gick foretag som representerade
framtidens branscher: kommunikation, elektricitet, maskinteknik
eller kemi.

Men iven péa mikronivin — pa verkstadsgolven — borjade forand-
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ringens vindar att bldsa allt kraftigare. Den viktigaste formen for
omdaning var alltjimt mekanisering. Alltmer arbete som tidigare
utforts med handverktyg kunde nu utforas med hjilp av maskiner och
det blev allt vanligare att maskinerna drevs med elektricitet. Elektri-
fieringen skapade mojligheter till mycket storre flexibilitet 1 arbets-
miljé och organisation. De gamla verkstadshallarna som genomkorsa-
des av drivaxlar och transmissionsremmar ersattes av luftigare lokaler
dir varje maskin var utrustad med sin elektriska motor. Maskinerna
kunde placeras s att de passade materialflodet i stallet for att gruppe-
ras efter bearbetningsform.

Det var inte bara materialbearbetning som 6vertogs av maskinella
hjilpmedel. Aven transporterna sivil inom fabrikerna som i samhillet
omkring blev alltmer mekaniserade. Transportérer och lyftanord-
ningar underlattade arbetet i fabriker och verkstider. Lastbilarna
borjade dominera de yttre transporterna.

En av forutsittningarna for elektrifiering, maskinisering och
l6pande band - eller flytande produktion som tidens term l6d — var
att produkterna som tillverkades blev alltmer standardiserade. En rad
samarbetsorgan pa branschniva tillkom, samordnade av Sveriges stan-
dardiseringskommission. Det var ocksd nodvindigt att knyta an till
det standardiseringsarbete som dgde rum pa det internationella pla-
net; Sveriges naringsliv var ju integrerat i en global ekonomi.

“Scientific management” i Sverige

Vid sidan av maskiniseringen borjade idéerna kring ny arbetsorga-
nisation att spela en tilltagande roll ju lingre det led under 1920-talet.
Inspirationskallorna ldg i Tyskland och USA. Frin Tyskland himta-
des idéer om psykologins roll i arbetslivet, om ”ratt man pa ritt plats”
genom anlagstest och analys av olika arbetens specifika krav (i syn-
nerhet pd kommunikationsomradet). Det kallades psykoteknik och
innefattade ocksa studier av effektivitet och trotthet, rytmen mellan
arbetspass och raster.

Starkare andé var inflytelserna frain USA, burna hit av tekniker,
ingenjorer och ekonomer efter alltmer flitigt aterkommande studiebe-
sok 1 den moderna industrins forlovade land. I Sverige var det framst
Svenska Kullagerfabriken (SKF) i Géteborg och andra stora foretag i
verkstadsbranschen som kom att fungera som plantskolor f6r rationa-
liseringsingenjorer och arbetsstudieman i hela den svenska industrin.
Nu borjade “scientific management” att fa praktisk betydelse i
svenskt naringsliv.

Att direkt fora over den amerikanska erfarenheten till svensk
botten lat sig emellertid inte gora. I Sverige fanns en etablerad tradi-
tion av yrkeskunnande, av arbetsledning och av relationer mellan
parter pa arbetsmarknaden som gav andra forutsittningar for rationa-
liseringsarbetet dn 1 USA.

Scientific management i den taylorska tappningen hade tillkommit
utifrdn forhillandena i industrin pa den amerikanska ostkusten under
1890-talet. Vig efter vig av invandrare anlinde fran Europa. Det var
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SCHEMA OVER OLIKA HUVUDSLAG AV SPILLTID

ARBETSTID

Tid, Spilltid
som ingdr i egentlig
sfolitid eller verktid r j
Nodvdndig spilltid Ondaig_spilltid
Forvdllos e av arbe- Forvdllas av arbe-
toren vorfor denne taren vorfor denne
kompenseros ¢/ kompenseros
Normal spilltid Onormol spilltid
Uppftrader relotivt rey Uppirader oregelbunde!,
bundet under en vecg:.- kon ¢ forulses; ersatt-
Kompenseros 1 ollm me. ning ov orbetoren besiom
aelst procentvellt hildgg mes fron foll till fall
Arbetsspilltid Personspilitid
Sommonhdnger med Sarmmanhénger med
orbetet orbetoren

mestadels manniskor med agrar bakgrund, utan egentligt yrkeskun-
nande inom industrin och utan pengar, som si snabbt som majligt
ville tjana sa mycket som mojligt f6r att komma vidare visterut och
muta in land for att fortsitta som jordbrukare. De identifierade sig
inte med industriarbetare utan med jordbrukare, vilket ir en orsak
bland andra till svarigheterna att rekrytera och mobilisera de ameri-
kanska industriarbetarna i fackliga organisationer.

I Sverige — och 1 flera andra europeiska lander — var liget annor-
lunda, 1 synnerhet under mellankrigstiden. En medveten industriarbe-
tarklass existerade, organiserad i fackliga organisationer, som i Sverige
dessutom hade etablerade relationer till motparter pa arbetsgivarsi-
dan. En taylorism som inte erkdnde fackforeningarna kunde inte
tankas. En taylorism som bland annat i forestallningen om functio-
nal foremanship” forutsatte stora produktionsenheter var inte tink-
bar i en mer smaskalig svensk milj6. En taylorism som uteslutande
erkinde en ekonomisk relation mellan féretag och anstalld lag alltfor
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fjarran fran en svensk erfarenhet dir brukstradition och patriarkalisk
foretagsledning satt sin pragel dven pa storstidernas modernare indu-
stri.

Men vissa delar av det tayloristiska idébygget — och delar som kan
betraktas som gemensamt standardgods hos flertalet effektivitetspro-
feter frin tiden — togs upp och vann burskap. Visst skildes plane-
ringen fran utférandet av arbetet: planeringskontor, ritkontor, perso-
nalkontor och lénekontor inrittades. Visst 6kade kontrollen: delvis
automatiskt genom maskinerna som alltmer kom att styra inte bara
hur arbetet skulle utforas utan ocksa i vilken takt det skulle ske och
nir pa dygnet; skiftarbetet okade. Men ocksa mer handfasta kontroll-
instrument infordes i allt storre utstrickning: stimpelklockor och
framfor allt en striktare ackordssittning.

Ackorden hade i och for sig funnits i ndgra decennier inom indu-
strin, men mestadels i form av s k verkmistareackord, satta pa en hoft
pa erfarenhetens grund. Nu boérjade arbetsstudier spridas med verk-
stadsindustrin som motor i utvecklingen. Ar 1920 utnyttjade ett tiotal
foretag 1 verkstadsbranschen arbetsstudier 1 sin ackordssattning eller
sin metodutveckling, mot slutet av mellankrigstiden var arbetsstu-
dierna regel: 90 % av alla ackord 1 verkstadsindustrin — och det rorde
sig om bortemot 3 miljoner arligen — sattes med hjilp av arbetsstudier.
Aven inom andra grenar av industrin tillimpades arbetsstudierna
vidstrickt om in inte lika intensivt som i verkstaderna.

Fackforeningsrorelsens instdlining

Debatten kring rationaliseringen har pé senare tid i mycket rort sig
kring frigan om arbetets deklassering som en f6ljd av arbetsdelning,
maskinisering och planering frin hogre nivaer i foretagshierarkin.
Vilken instillning hade da fackforeningsrorelsen under mellankrigs-
tiden?

Sett i ett internationellt perspektiv stir det alldeles klart att svensk
fackforeningsrorelse intog en markerat positiv héllning till rationali-
seringen. Man kriavde sin andel av rationaliseringens vinster, men
fackforeningarna bekiampade definitivt inte rationaliseringen i de for-
mer den tog sig i Sverige. Tvirtom kom Landsorganisationen under
loppet av mellankrigstiden fram till ett stallningstagande — 1 kontrast
till den kommunistiska oppositionen inom organisationen — som
innebar en betoning av det ansvar for produktionsutveckling och
allmin effektivitet som man delade med arbetsgivarsidan.

Vad betydde rationaliseringen?

Rationaliseringen hade manga former och alla kan inte belysas hir.
Det rorde sig om ett samspel mellan teknologisk utveckling, f6rand-
rad arbetsorganisation och férbattrade mojligheter till ekonomisk
analys av fOretagens agerande.

Rationalisering kunde vara allt frin stora investeringsbeslut till
enkla vardagliga forindringar av rena detaljer. Men det sammanhal-
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lande var en strivan efter ”vetenskaplighet™, att i analysen av foreta-
gande och arbete utnyttja naturvetenskapens och den ekonomiska
vetenskapens synsitt och metodarsenal for att finna de “objektivt”
optimala och dirmed effektivaste formerna: “’the one best way.”

Rationaliseringens sammansatta natur gor det ocksd vanskligt att
siga vad den betydde i ekonomiska termer. Produktiviteten i svensk
industri steg med i1 genomsnitt 4 % érligen under mellankrigstiden.
Berikningar visar att den sk teknikfaktorn — som visat sig vara just
denna blandning av tekniska och organisatoriska forindringar — sva-
rade for ca 40 % av produktionsdkningen under perioden mellan 1920
och 1939.

Rationaliseringsstravandena hade silunda stora ekonomiska effek-
ter men det r svart att siga mer exakt hur stora de var och av vilken
karaktir. P4 ett liknande satt forhaller det sig med de sociala effek-
terna. Har skall jag n6ja mig med att peka pa tvé tinkbara: inverkan
pa arbetslosheten och tillkomsten av en ny medelklass.

Rationalisering och arbetsloshet

Under mellankrigstiden upplevde den svenska befolkningen tva
perioder av mycket stor arbetsloshet: i borjan av 1920-talet och i
bérjan av 1930-talet. Den forra krisen var djup och seg och hiangde
thop med de strukturella svarigheter for niringslivet som berorts
tidigare. Ndigra egentliga nya politiska grepp for att rd pa arbetsloshe-

“ten togs inte heller. Den snart beryktade arbetsloshetskommissionen
och den kommunala fattigvarden kunde skanka en viss lindring i
noden men inte ndgon bot.

Arbetsldsheten var ett stort politiskt problem under storre delen
av 1920-talet aven om antalet arbetslosa minskade. Det var inte férran
den internationella hogkonjunkturen kom i slutet av artiondet som
problemet sig ut att fa en 6sning.

Men inom nagra fa r skulle nista internationella ekonomiska kris
pd nytt demonstrera den svenska ekonomins beroende. Vad som
bérjade med overinvestering, spekulation och borskrasch 1 USA och
spred sig som en bankkris till Europa utvecklade sig snart till ett
sammanbrott f6r den internationella handeln under aren narmast efter
1930. Det drog de nationella ekonomierna med sig i en virvel av
ekonomiska fallissemang. For Sveriges del bidrog Kreugerimperiets
sammanbrott till turbulensen. Arbetslosheten steg pé nytt och nadde
ett dystert rekord pa senvintern 1932: nastan en fjirdedel av den
svenska arbetskraften stod utan jobb.

Men ekonomiskt sett stod Sverige starkare denna gang an 1 bérjan
av 1920-talet, aven om det ocksd denna gang skulle droja till slutet av
decenniet innan arbetsldsheten kommit ned pé en {or tiden acceptabel
niva. Strukturomvandlingen var till stora delar genomférd och block
av industrier stod redo att utveckla sin potential sa snart de internatio-
nella konjunkturerna tillit. Den faktiska nedskrivningen av den svens-
ka valutan efter det att landet limnat guldmyntfoten pa hosten 1931
var en annan gynnsam forutsattning. Diremot har betydelsen av den
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nya arbetslshetspolitik, som den just tilltridda socialdemokratiska
regeringen foretradde, 6verdrivits for att forklara uppsvinget. Men pa
det psykologiska planet betydde det sikert mycket att ’kohandeln”
1933 mellan socialdemokraterna, huvuddelen av bondeférbundet och
nagra liberaler i riksdagen demonstrerade en politisk samling mot
mitten i Sverige under krisaren. Pid andra hill medforde krisen en
politisk polarisering med, som i Tyskland, 6desdigra foljder.

Men tillbaka till rationalisering och arbetsloshet. For 1920-talets
socialdemokratiska debattorer 1ag det nira till hands att se den paga-
ende rationaliseringen som den visentligaste kallan till arbetsloshet
och av dem som ideologiskt stod dnnu lingre till vinster drevs argu-
mentet an hérdare.

Ett flertal statliga utredningar tillsattes for att analysera arbetslos-
hetens orsaker och det var naturligt att uttryckligen stilla frigan om
rationaliseringens roll. Denna koppling hade dven aktualiserats pd den
internationella nivan. Resultatet blev emellertid inte ndgon bekraftelse
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pa de argument rationaliseringens kritiker drev. Arbetsloshetens orsa-
ker lig inte i rationaliseringen — om man bortsig frin mer kortsiktig
omsittningsarbetsloshet — utan dels i konjunktursvangningarna, dels i
den bristande verensstimmelsen mellan fordldrad industristruktur
och férindrade marknadsférutsittningar. Rationaliseringen var nir-
mast ett sitt att skapa forutsittningar for lagre arbetsloshet, ansidg den
sarskilt sakkunnige, som tillsatts for att utreda rationaliseringens roll.

Resonemanget overtygade inte arbetarrorelsens debattorer. En ny
inriktning fick diskussionen i1 bérjan av 1930-talet dd@ man klarare
bérjade skilja pa de foretagsekonomiska och de samhillsekonomiska
konsekvenserna av rationaliseringsatgarder. Vad som foretagsekono-
miskt kunde vara riktigt, tex en nedliaggning, kunde ur samhallets
eller den aktuella bygdens synvinkel vara férédande.

Den statliga rationaliseringsutredningen som arbetade under aren
1936 till 1939 kom pd den grundvalen fram ull ett synsitt som
forebiddade senare decenniers sitt att resonera. Rationaliseringen
skulle fortsatta att vara foretagens angelagenhet, menade man, och
bedémas foretagsekonomiskt. I gengild skulle samhallet ta ett storre
ansvar for de negativa sociala konsekvenserna i form av tex arbetslos-
het. Detta forutsatte en 6kande offentlig sektor som skulle fa allt
storre arbetsuppgifter ju fortare strukturomvandlingen av néringslivet
gick. Den politiska styrningen av omvandlingen skulle i sjalva verket
inskrankas till att anpassa hastigheten i omvandlingen till samhillets
moijligheter att ta hand om, flytta pa eller omskola arbetskraften.

Den nya klassen

Den stora sociala konsekvensen av rationaliseringen var tillvixten
av industrins mellangrupper, som bidrog till uppkomsten av en bety-
dande tjanstemannaklass. I den vetenskapliga arbetsledningens inten-
tioner ldg ju att skilja planeringen av arbete frin dess utférande,
liksom att skarpa uppf6ljning och kontroll. De tidigare sma staberna
av tjansteman — eller anstillda, som det kallades pé den tiden - f6rslog
inte lingre. Arbetet pd kontoren specialiserades och professionalisera-
des. P4 allt fler omraden kravdes den skolade expertisens insatser. Det
innebar att ritkontor, planeringskontor och personalavdelningar
svallde, befolkade av ritare, ingenjorer och administratorer. Mark-
nadsforingen och forsaljningen blev allt viktigare och avskildes fran
produktionsavdelningarna. Sirskilda férsiljare, reklamman och bok-
foringsexperter anstilldes. I borjan av forsta varldskriget gick det i
svensk industri 12 arbetare pa varje tjinsteman, vid slutet av det andra
var antalet nere 1 §. Antalet arbetare hade under den perioden vuxit
med ca 75 % men antalet tjinstemin hade 6kat med inte mindre 4n
drygt 350 %. Formodligen kan detta ses som rationaliseringens mest
genomgripande och lingtgiende konsekvens 1 det socialhistoriska
perspektivet.

Och tjanstemannen sjilva var forvisso inte omedvetna om den roll
de spelade och skulle komma att spela. Inte minst rationaliseringsro-
relsens foresprikare, sivil en Taylor som hans svenska efterfoljare,
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utvecklade sin sjilvsyn 1 ideologiska termer. Det var ingenjoren,
experten, som bar framtidens nyckel vid sitt balte, som skulle leda
samhallet in i moderniseringen. Som féretradare for vetenskaplighet,
objektivitet och saklighet kunde de finna den tredje stindpunkten i
konflikterna mellan arbetsgivare och arbetstagare, mellan arbetare

och kapitalist. Detta var den teknokratiska versionen av visionen om
det klasslosa och konfliktfria samhillet, en ny form av utveckhngsop-
timism som bejakade vetenskapens erévring av naturen och av ménni-
skornas sociala och emotionella liv. Och drémmen skulle komma
ndra sin uppfyllelse. Rationaliseringsrorelsen fick ocksa sina ideolo-

giska effekter.

Rationalisering och samhdllssyn

Vid slutet av mellankrigstiden var det pa sitt och vis ganska
idylliskt 1 Sverige allt medan det mérknade 1 Europa. Rationalise-
ringen och den allt snabbare omvandlingen av niringslivet hade
accepterats av arbetarrorelsens politiker och fackforeningsledare och
borgerligheten hade accepterat vidgningen av socialstatens rackvidd.
De stora organisationerna pa arbetsmarknaden hade tecknat fredsav-
tal som skulle gora slut pd de manga och besvirliga konflikterna.
Niringsliv och regering kunde samlas till 6verliggningar 1 god anda
om hur samarbetet fortsittningsvis skulle utvecklas pa sommaren
1939. Kriget och den forsta efterkrigstidens pafrestningar skulle skapa
andra forutsattningar och samforstindsandan fick inte samma spel-
rum igen forrin pa 1950-talet. Men da skulle den komma tillbaka med
besked, nu parad med en annan férestallning av ideologisk karaktar.
Jag tanker pd idén om den sociala ingenjdrskonsten, som kan betrak-
tas som ett vidgat utflode av rationaliseringsrorelsens och funktiona-
lismens grundforestallningar.

Social ingenjorskonst — uttrycket dr veterligen myntat av filosofen
Karl Popper — ir en mycket rationalistisk uppfattning om hur sam-
hille och politik bor fungera. Pa samma sitt som de industriella
effektivitetslirorna skilde mellan planering, beslut och utférande 1
fabriksorganisationen skiljer den sociala ingenjorskonsten mellan en
faktasamlande och utredande funktion (som experterna, de ”sociala
ingenjorerna” skulle fylla), en beslutande funktion (politikerna) och
en verkstillande funktion (de administrativa tjanstemannen i myndig-
heter och verk). Nyckelrollen ligger hos experterna, som med den
etablerade vetenskapens metodik, genom mal-medelanalys formule-
rar handlingsalternativen. Experten blir suverin, hans resultat kan
inte ifrdgasittas av lekménnen i politikernas led, an mindre av vanligt
folk; han star for sanning och objektivitet.

Tanken innehéller férvisso motsittningar och svagheter och kan
inte som program renodlas i praktiken, lika lite som fallet var med
scientific management”. Men 1 Sverige efter det andra varldskriget
och i synnerhet under 1950- och 1960-talen kom man ganska nira. I
tron pa samhillets styrbarhet, pa ’de stora programmen”, pé exper-
ternas ord, pd mojligheten att halla isir verklighet och virdering, pa
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minniskornas fundamentala rationalitet — diri ligger rationaliserings-
rorelsens stora ideologiska genomslag. Det var den triumf ingen-
jorerna dromt om.

Dirmed var ocksa en cirkel sluten. Effektivitetsidéerna, som borjat
att diskuteras och tillimpas inom industrin som svar pa ett samhalle-
ligt problem, hade nu aterforts till den samhailleliga nivin. Foretag-
samhet och samhille utvecklas i vaxelverkan.
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